




„Es fürchtet jemand die Umwandlung? 

Was kann denn ohne Umwandlung 

geschehen?“

M A R C  A U R E L



M A N A G E M E N T B E R A T U N G

	 Beratung von Managern für Manager

	 Begleitung vom IST- zum SOLL-Zustand

	 Veränderungsprozesse verstehen, gestalten, 
moderieren und kommunizieren

	 Organisationsentwicklung mit maßgeschnei-
derten Personalkonzepten
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Angesichts der zunehmenden Dynamik in Wirt-
schaft und Gesellschaft sind Unternehmen und 
Mitarbeiter immer mehr gefordert, sich dem  
Wandel zu stellen. Dabei geht es nicht nur um  
Veränderungsbereitschaft, sondern auch um die 
Fähigkeit, den Wandel zum Wettbewerbsvorteil 
zu nutzen. Gefragt sind ganzheitliche Strategien,  
die auf langfristigen Visionen basieren und 
zugleich flexible Handlungsoptionen beinhalten.
Diese Erkenntnis beschränkt sich nicht nur auf  
Fragen der Marktpositionierung und der Opti
mierung technologischer Prozesse, sondern sie  
gilt in besonderer Weise auch für den Bereich 
Human Resources. Ohne gezielte Mobilisierung 
und zukunftsorientierte Motivation der betrof-
fenen Mitarbeiter wird kein Veränderungsprozess 
erfolgreich sein.

Dabei sind die Führungskräfte als formelle und 
informelle Bezugspersonen entscheidend. Ihre 
Haltung und Fähigkeit, die Visionen zu vermit- 
teln, tragen maßgeblich dazu bei, ob und wie  
engagiert sich die Mannschaft auf den Verän
derungsprozess einlässt.

Gerade in Zeiten des Wandels, wenn die inter-
nen Kapazitäten sowieso schon sehr beansprucht 
sind, kann es sinnvoll sein, mit Veränderungs
management erfahrene Experten hinzuzuzie-
hen. Diese können – mit dem Blick von außen –  
helfen, die angestrebten Veränderungen mit den 
passenden Steuerungs- und Führungsinstrumenten 
sowie einer umsichtigen Kommunikationsstrategie 
zu unterstützen. Darüber hinaus lassen sich inter-
ne Hürden mit Hilfe einer externen Moderation 
häufig leichter beseitigen.
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A N G E B O T
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Ein ganzheitliches Veränderungsmanagement 
braucht betriebswirtschaftliches Wissen eben-
so wie die Erkenntnisse der Organisations- und  
Kommunikationspsychologie sowie das Funda-
ment der persönlichen Umsetzungserfahrung.
Unsere Kernkompetenzen liegen in der Gestal-
tung und Begleitung von Veränderungs- 
prozessen.

	 Wir beraten Personalverantwortliche in allen 
personalstrategischen Fragestellungen und 
unterstützen sie bei der pragmatischen 
Umsetzung von Kapazitätsanpassungen. 

	 Wir bieten bei der Analyse der Situation den 
Expertenblick von außen und identifizieren 
Handlungsfelder in Zusammenarbeit mit den 
internen Verantwortlichen.

	 Wir beraten bei der Entwicklung und Einfüh-
rung maßgeschneiderter Personalkonzepte. 

	 Zur Vorbereitung weitreichender Personalent-
scheidungen führen wir Mitarbeiterbefragungen 
sowie Potenzialanalysen und Audits durch. 

	 Wir begleiten Führungskräfte beim Dialog mit 
ihren Mitarbeitern und bieten Mediation  
sowie Moderation der internen Kommunika
tionsprozesse.

	 Wir bieten veränderungsorientierte Seminare 
und Workshops an wie Projektmanagement, 
der Vorgesetzte als Coach, Zielvereinbarungs-, 
Konflikt- und Trennungsgespräche.



N U T Z E N

Gerade in Phasen intensiver Organisationsent 
wicklung müssen die verschiedenen Kompon-
neten eines Unternehmens in Einklang gebracht 
werden. Neben den Strukturen und Prozessen 
gehören dazu auch die Führungs- und Steue
rungssysteme, die Kommunikation, die Unter-
nehmenskultur und natürlich die betroffenen  
Mitarbeiter, um die es in erster Linie geht. In 
der ganzheitlichen Sicht dieser Aspekte liegt der 
besondere Wert unseres Angebotes.

	 Aufgrund der relativ geringen Anzahl an Mitar-
beitern geraten Stabsbereiche wie Personal
abteilungen bei zeitintensiven Sonderprojekten 
schnell an ihre Kapazitätsgrenzen. Wir bieten 
Entlastung. 

	 Als erfahrene Sparringspartner der Personal-
verantwortlichen unterstützen wir den Un- 
 ternehmenserfolg durch Konzeption und  
Umsetzungsbegleitung von ergebnisorientier-
ten Personalstrategien einschließlich pas
sgenauen Entwicklungsmaßnahmen und Füh-
rungsinstrumenten. 

	 Mit unserem umfassenden Prozess- und Kom-
munikationsverständnis sichern wir die unter-
nehmerisch verantwortungsvolle und sozial 
verträgliche Umsetzung von Kapazitätsanpas-
sungen. 

	 Durch Begleitung der Führungskräfte und 
externe Moderation werden die Kräfte gebün-
delt, Reibungsverluste reduziert und die ange-
strebte Organisationsentwicklung nachhaltig 
unterstützt. 
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C oac   h i ng

	 Im Dialog mit erfahrenen Managern eigene  
Ziele und Handlungsmöglichkeiten erkennen

	 Durch neue Blickwinkel neue Einsichten 
gewinnen

	 Vorhandene Ressourcen optimal nutzen

	 Unternehmerischen Erfolg und persönliche 
Weiterentwicklung fördern
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Besonders in bewegten Zeiten, in Phasen des  
Auf- und Umbruchs, erwarten Unternehmen von 
ihren Führungskräften und Spezialisten, dass  
diese über sich hinauswachsen und sich als 
umsichtige „Leader“ erweisen. Um diesem  
besonderen Anspruch – oft von heute auf mor- 
gen – gerecht werden zu können, kann es sinn- 
voll sein, den Verantwortlichen zusätzliche  
Begleitung anzubieten. 

Eine bewährte Maßnahme zur Unterstützung 
und Weiterentwicklung von Managern ist das  
Coaching. Es ergänzt die klassischen betrie- 
blichen Entwicklungsmaßnahmen durch eine 
 individuell auf die berufliche Herausforderung 
zugeschnittene Förderung. 

Coaching unterstützt Leistungsträger darin, 
unternehmerische und berufliche Verände-rungen 
als Chance und „sportliche Herausforderung“ 
anzunehmen.

Es hilft, das eigene Potenzial freizusetzen, die 
wesentlichen Ziele und Handlungsmöglich- 
keiten schneller zu erkennen und diese dann  
souverän umzusetzen. Ziel des Coaching- 
Prozesses ist nicht nur, die Komplexität der Auf
gaben lösungsorientiert zu managen, sondern 
auch durch neue Blickwinkel neue Einsichten zu 
gewinnen und sich als Persönlichkeit weiter zu 
entwickeln.
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A N G E B O T

Unter Coaching verstehen wir eine Kombination 
aus individueller Managementberatung, persön
lichem Feedback und handlungsorientiertem  
Training. Es werden Themen behandelt, die die 
berufliche Herausforderung sowie die persön-
liche Weiterentwicklung betreffen. 

	 In einer Vorbesprechung zwischen Auftrag
geber, Mitarbeiter und Berater werden die  
Rahmenbedingungen und Zielsetzung des 
 Coachings geklärt.

	 Die nächsten Schritte finden in absoluter  
Vertraulichkeit zwischen Mitarbeiter und Coach 
statt. 

	 Mitarbeiter und Coach konkretisieren die Auf-
gabenstellung und vereinbaren die weitere  
Vorgehensweise. 

	 Die ausführliche Standortanalyse umfasst die 
Vorgeschichte, die thematische und zwischen
menschliche Struktur sowie die persönlichen 
Werte und Einstellungen des Mitarbeiters.

	 Auf dieser Basis werden Ziele und Handlungs-
optionen identifiziert und ein Umsetzung- 
splan ergebnisorientiert entwickelt.

	 Im Rahmen des Umsetzungstrainings werden 
mögliche Konfliktfelder diskutiert und optio-
nale Verhaltensmuster und Kommunikations-
strategien erarbeitet.

	 In der Umsetzungsphase steht der Coach als 
Sparringspartner zur Ergebnissicherung zur 
Verfügung.
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N U T Z E N

	 Coaching dient der Identifikation und Refle- 
xion der wesentlichen Fragestellungen. Dabei 
sind unternehmerischer Erfolg und persön- 
liche Weiterentwicklung gleichermaßen das 
Ziel.

	 Der Coach hilft, das individuelle Potenzial 
 optimal zu entfalten, damit die berufliche  
Situation effektiv und souverän gemanagt  
werden kann. Das Entscheidungs- und Kom
munikationsverhalten des Coachees wird wei-
terentwickelt und seine Selbstwahrnehmung 
geschärft.

	 Es wird die Fähigkeit trainiert, sich auf besondere 
Herausforderungen und neue Situationen opti-
mal einzustellen sowie Ziele und Handlungs-
pläne konsequent und gleichzeitig flexibel 
umzusetzen. 

Typische Coaching-Anlässe sind: 

	 -	besondere Herausforderungen und  
		 Projektaufgaben

	 -	erste Führungsaufgaben, Beförderungen, 
		 Versetzungen

	 -	Umstrukturierungen, Fusionen 

	 -	Konflikte, Kommunikations- und  
		 Kooperationsprobleme 

	 -	berufliche Neuorientierung, Kündigung

	 -	die gezielte, systematische Förderung von 	
		 Potenzialträgern
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G R U N D S Ä T Z E

	 Der Kunde steht im Zentrum all unserer  
Aktivitäten. Wir orientieren uns kompromisslos 
an seinen Zielen und Werten. Auf seine 
 Anliegen reagieren wir schnell und flexibel.

	 In unserer Arbeit sind Visionen, Ziele und  
Strategien die Basis für entschlossenes, ergeb- 
nisorientiertes Handeln. Gleichzeitig werden 
diese immer wieder den Veränderungen der 
Rahmenbedingungen angepasst.

	 Unser strategischer Coaching- und Beratungs-
ansatz ist individuell, ganzheitlich und erfolgt 
aus einer Hand. Wir sind kompetenter und  
leidenschaftlicher Sparringspartner.

	 Wir streben nach Fairness, Interessenaus- 
gleich und einer auf Dauer angelegten, ver
trauensvollen, intensiven Partnerschaft.

	 Unsere Leistungen, Honorare und Sachkosten 
sind transparent geregelt. 

	 Unsere Berater verfügen über langjährige  
Personal- und Managementerfahrungen.
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Dr. Holm Neubert, Dipl. Volkswirt:
-	Promotion im Bereich Organisations-

psychologie (Managementdiagnostik: 
Berufliche Entscheidungsprozesse)

-	langjährige Tätigkeit als Leiter Personal, 
Organisation und Inhouse-Consulting 
im Konzernverbund und mittelständi-
schen Strukturen

-	intensive Erfahrungen im Management 
von Personalauf- und Abbauprozes-
sen im In- und Ausland, einschließlich  
Coaching der betroffenen Mitarbeiter 
und verantwortlichen Manager

	 Mitglied im
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S T A N D O R T E

	 Norddeutschland - Hamburg	  
Heilwigstraße 39

	 20249 Hamburg	  
Tel.	 040 / 63 97 - 4 8 14	  
Fax	 040 / 63 97 - 4 8 27

	 Ostdeutschland - Berlin	 
Rüdesheimer Platz 10	  
14197 Berlin	  
Tel. 030 / 34 48 930	  
Mobil	 0178 / 544 33 44

	 Rheinland - Düsseldorf	  
Kreuzbergstraße 69	  
40489 Düsseldorf	  
Tel.	 0211 / 40 87 87 - 0	   
Fax	 0211 / 40 87 87 - 40

	 Rhein-Main-Gebiet - Wiesbaden	  
Biebricher Allee 19	  
65187 Wiesbaden	  
Tel.	 0611 / 98 98 4 - 36	  
Fax	 0611 / 98 98 4 - 35

	 Süddeutschland - Stuttgart	  
Kiefernweg 9	  
70597 Stuttgart-Degerloch

	 Tel.	 0711 / 75 88 94 61	  
Fax	 0711 / 76 78 93 8

 	Süddeutschland - Nürnberg	  
Moltkestraße 13	  
90429 Nürnberg

	 Tel.	 0911/ 13 21 -467  		   
Fax 0 911 / 13 21 - 468

	 Süddeutschland - München	  
Metzstrasse 19	 
81667 München	  
Tel.	 089 / 43 98 - 81 9 	  
Fax	 089 / 43 98 - 81 96





Heilwigstraße 39
20249 Hamburg

Tel. 40 / 6397 - 4814
Fax 040 / 6397 - 4827

Mobil 0174 / 160 97 89
info@dr-neubert.com · www.

dr-neubert.com


